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eBiblio es la plataforma tecnoldgica que el Ministerio de Cultura, Educacion y
Deporte pone a disposicion de los ciudadanos de la Comunitat Valenciana para
facilitar el acceso a la lectura en soporte electrénico.

eBiblio permite tomar en préstamo las principales novedades editoriales en
formato ebook para su lectura en diferentes dispositivos, entre ellos tablets,
smartphones, ordenadores personales o eReaders.

eBiblio es una experiencia pionera a nivel nacional en el préstamo de libros
electrénicos en bibliotecas publicas.

Para hacer uso de este servicio debes ser usuario de cualquiera de las

bibliotecas de la Red de Lectura PuUblica Valenciana.

¢,Como tomar ebooks o audiolibros en
préstamo?
Inicio sesion
Desde su ordenador personal (PC o Mac) o dispositivo mévil (teléfono, tablet,

etc.), visite el sitio web comunitatvalenciana.ebiblio.es.

Inicie sesidn, introduciendo sus datos: numero de lector y contrasefia que le

han facilitado en su biblioteca.

&9 ALIT/ Préstamo de libros electrénicos HEH
t éﬁ% RIS ERo canm a@%&wﬁé’:{m\ eBiblio Comunitat Valenciana [l eB | b|l0

Inicio Presentacion éCoémo ser usuario? Préstamos Lectura de ebooks

Valenciano Castellano English

Iniciar sesidon

Usuario

Contrasefia

Acceder

Al hacer clic en el botén "Acceder’ estas aceptando las condiciones de uso.
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Consulta del catalogo
A través del sitio web podra navegar por la oferta de ebooks que la biblioteca

pone a su disposicion.

En la pagina inicial hay una seleccion de libros recomendados y ultimas
novedades junto a un menu con las principales categorias del catélogo.
Ademas, podra buscar ebooks vy audiolibros concretos a partir de la
informacion de que disponga, ya sea titulo, autor, materia, ISBN...

Valeneld Carelaio Esglish
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Mi cuenta
Cada usuario dispone de una seccion personal y en ella puede ver sus libros,
sus reservas Yy sus dispositivos enlazados.

Mis libros : Libros en préstamo y reservas (desde aqui se puede realizar la

anulacion de la reserva).
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Préstamo

Una vez haya localizado en el catalogo un titulo de su interés, pulse sobre la

imagen de portada o sobre el titulo para acceder a la ficha detallada del mismo.

Inido Coémeo ser sodo

Inicio » FICCION CLASICA , » Los

ran
una lealtad que

Ficha detallada ebook

En esta encontraras también informacion sobre la disponibilidad del libro, con

diferentes opciones:

- Disponibilidad inmediata: Puede tomar el libro.

- Disponibilidad bajo reserva: EIl libro no esta
disponible porque lo estad leyendo otro usuario.
En este caso se ofrece la opcion de reservarlo
para cuando esté disponible. Cuando el libro
electronico quede libre, recibira un mensaje en su
correo electronico. A partir de este momento

dispone de 48 horas para aceptar el préstamo.

Dispenibilidad: INMEDIATA

Tomar en préstamo

Disponibilidad: BAJO RESERVA

1 persona esperando.
Préxima fecha de devolucién: 01-
07-2013
Dias de espera aprox. 30

Reservar
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Se ha de tener en cuenta que el libro puede
estar a la vez reservado por varios usuarios; en

ese caso el sistema le indicara el tiempo de

. ., . Disponibiidad: BAJO RESERVA
espera aproximado en funciéon de los usuarios

Has llegado al maximo numero de

en lista de espera y de las fechas de préstamos por usuario

y
devolucion.

Existe otro tipo de reserva que le indica la

plataforma y es que el libro puede estar libro
pero el usuario puede que haya llegado al maximo de préstamos permitido

por usuario. Entonces le aparecera un mensaje diferente.

NO disponible : EI libro ha superado el EI
namero maximo de reservas y no admite mas

No disponible para préstamo

préstamos ni reservas.

Este ejemplar ha superado el
numero maximo de reservas

Si el libro esta disponible, se puede pulsar el botén “Coger en préstamo”, que
aparece junto a cada libro electronico. Este quedara automaticamente prestado

a su nombre y podra disfrutar de su lectura durante un total de 21 dias.

Se puede coger en préstamo un maximo de tres libros electrénicos y se pueden

reservar tres también simultdneamente.

La posibilidad de tomar en préstamo libros electronicos en eBiblio puede estar
limitada por la situacion de inhabilitacion del usuario con respecto a la Red de
Bibliotecas. Asi, las personas que estan sancionadas en la biblioteca por
razones de retraso en las devoluciones de libros impresos o de otros

materiales, etc. no podran prestar libros electronicos.
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¢, Como se leen los libros electronicos?

Una vez que haya tomado en préstamo un libro electronico, lo puede leer en
dispositivos moviles mediante las apps gratuitas eBiblio para Apple y Android o
en lectores de libros electronicos, ordenadores personales y otros dispositivos
mediante la descarga directa.

Lectura web o streaming

En la cuenta de usuario, en cada libro tiene la opcion de leerlo en linea. Esta
aplicacién de lectura da varias opciones para modificar el interlineado, el

tamafo y tipo de letra y, también, el formato de la pagina.
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Disponible en los siguientes navegadores:

Chrome version 28 o superior
Firefox version 23 o superior
Internet Explorer 10 o superior
Safari 7
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Lectura en la nube en aplicaciones iOS y Android

/
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Es posible leer los libros electronicos en dispositivos moviles Android version
4.0.3 o superior y Apple iOS version 6 o superior, gracias al sistema de lectura
en la nube.

Para hacerlo hay que descargar la aplicacion gratuita eBiblio desde Google
Play Store o AppStore de Apple y, después de introducir los datos de usuario
de eBiblio, la aplicacion se sincronizara automaticamente con sus libros
electronicos en préstamo.

10
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Biblioteca del usuario (estanteria)

Una vez ha entrado, le aparecen los libros que
tiene en su cuenta. Los dias que le aparecen
en cada libro son los dias que le quedan de
préstamo. La flecha indica que se tiene que
descargar y el simbolo de pausa que se esta
descargando (como se puede ver cambia el
color, es nitido antes de descargarse y luego
normal).

Una vez se ha descargado el libro puede empezar a leer el libro que tiene en

préstamo, va pasando las paginas de manera tactil o con el teclado. Es un

lector muy intuitivo y facil.

El estilo de su cuenta se puede cambiar y listar de otra manera. Para consultar

el catalogo de la biblioteca le remitira a la web de la plataforma.

Cada usuario puede descargar esta aplicacion hasta en cinco dispositivos
diferentes. Si se empieza la lectura en cualquiera de ellos y se cierra, cuando
se abre en otro diferente, continuara donde se dej6 la vez anterior.

Nota: La opcion de Catalogo no aparece, hasta el momento, en los moviles

iphone.
11
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{ Contenidos del libro
— - (i
; = El mapa del cielo
FL MAPA i
DEL CIF1) | FelixJ. Paima

FELIY | PATMA

En el caluroso veranao de 1835, un hombre
hizo sonar al mundo revelandole que la
Luna estaba habitada por unicormios,
hombres murciélago y otros seres
fantdsticos. ¥ aunque na se tardd en
demostrar gue aguello era una gran
mentira, muchos prefirieron seguir
crayendo que en la Luna se almacenaban
los suenios que podian hacer mas
hermosas sus vidas. Mas de sesenta afnos
después, su hiznieta Emma Harlow,
solicitada por lo mas granado de la alta
sociedad de Nueva York, sabe que solo
podra enamorarse de alguien capaz de
hacer sofnar al mundo coma la hize su

Cada usuario puede ver la informacion
del libro, ajustar el formato de lectura y
el tipo de tamafio de fuente, asi como
ajustar el brillo, el interlineado, los

margenes y el justificado a su gusto.

La aplicacion también le permite
realizar y guardar notas, subrayados y
anotaciones, asi como saltar de pagina

durante la lectura.

También le permite buscar dentro del
texto y cambiar su idioma de app.

13
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Audiolibros

Los audiolibros los tiene localizados en el menu de la izquierda en una

categoria que lleva el mismo nombre.

También se pueden identificar porque llevan un

simbolo de audio:

14



l]eB‘b“O Manual de usuario

Una vez encontrado el que prefiere, lo toma en préstamo.

Audiolibros

Ordenar por: --

i st Alberto Mér

Los girasoles ciegos Los giras
Castellano | El
g lidad: INMEDIATA

en préstamo

= Chirbes Raf

RAFATL cHetas
Los vigjos amigos Los viejo
Castellano |

g lidad: INMEDIATA

en préstamo

Alan Pauls
Wasabi

Castellano |

g lidad: INMEDIATA

en préstamo

WASABI

ALAN PALLS

José Maria
El calder

Castellano |

lidad: INMEDIATA

Si es un audiolibro en formato ZIP, se descargara un archivo en el ordenador o
smartphone que tendra que descomprimir con algin programa descompresor.
En los moviles, a veces, viene un programa predeterminado. pero otras veces
debera descargar uno para descomprimir el ZIP y poder escuchar el audiolibro
en el reproductor mp3 del ordenador y/o del mavil.

15
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Si fuese un fichero mp3 directamente el navegador reconoce el fichero y se
reproduce en el navegador automaticamente.

El tiempo de descarga puede que sea largo, ya que el tamafo de los archivos
es grande.

Las aplicaciones de eBiblio en este caso, para este tipo de formato, no se

pueden utilizar.

Lectura de ebooks en ordenadores personales y ereaders con
DRM de Adobe

Una vez descargado el libro para leerlo en Adobe, no podra realizar su

devolucién antes de los 21 dias de préstamo. Puede utilizar las anteriores

formas de lectura explicadas (streaming y aplicaciones de lectura).

Puede seguir los siguientes pasos cuando tome en préstamo un nuevo libro
electrénico y lo quiera descargar en el ordenador personal, ya sea para leerlo
en este equipo o para transferirlo a otros dispositivos compatibles con Adobe
DRM.

Los habitantes del bosque

Thomas Haray y podrés
] Y poc
Los habitante: avorito

| a traves
Castellano Fublicado el 15/03/2(0

MODALIDADES DE DESCAR( El

ponibilidad: INMEDIATA

Apps i0s £ omar en préstamo

Lectura en el PC con Adobe Digital Editions
Comprobaciones previas
Antes de descargar los libros electronicos, por favor, compruebe:

Que dispone de una cuenta Adobe ID.

17
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Que la aplicacion Adobe Digital Editions esta instalada en su equipo.

Que su equipo esta autorizado a Adobe Digital Editions para su Adobe
ID.

Consulte el apartado final Configuracion Adobe Digital Editions y Adobe ID para

completar cualquiera de los requisitos que necesite.

Descarga de libros electronicos en el PC
Para descargar libros electronicos tiene que visitar el sitio web de eBiblio e

identificarse en ella con sus datos de registro.

Vaya al sitio web de eBiblio:
Pulse el enlace “Iniciar sesiéon”.

Introduzca sus datos de nimero de lector y contrasefia y pulse el botén

“Acceder”
Acceda a sus préstamos pulsando el enlace “Mi cuenta”.

Seleccione el libro electronico que desee descargar y pulse el enlace

“Descargar libro”.

i de lbaros

Se generara un archivo con extension ACSM, que, al abrirlo, descargara
autométicamente el libro electronico en Adobe Digital Editions.

18
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El libro descargado aparecera en la ventana de Adobe Digital Editions.

[ Adobe Digital Editions

[E=3Eol =)
Archivo  Biblioteca  Ayuda

Ultima lectura Es

Ordenar portiwio ~| [E]E] ‘

Estantes #* o+

‘odos los elementos

No leidos

Hill Prestados
Comprados
Leidos recientemente

Hll Afadidos recientemente

Al haber completado estos pasos con éxito, tendra descargado el libro
electronico en su ordenador personal y estara listo para leerlo en este

dispositivo o bien para transferirlo a otros dispositivos compatibles con
Adobe DRM.

*Transferencia de libros electronicos a otros dispos itivos
Conexion del dispositivo

Inicie la aplicacion Adobe Digital Editions.

Conecte el dispositivo al ordenador personal usando el cable y las

instrucciones de conexion suministradas por el fabricante del dispositivo.

Adobe Digital Editions detectard automaticamente el dispositivo y lo

19
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mostrara en el apartado Dispositivos de la ventana principal.

Adobe Digit
Archive Bibl

Ultima lec

Dispositivt
nook

Estantes
ﬁ Todos |
il Noleid

ﬁ Prestad
B comnr

Transferencia del libro electrénico

Seleccione con el ratén el libro electronico que desea transferir y
arrastrelo al dispositivo.

Al haber completado estos pasos con éxito, habra transferido el libro
electronico desde el ordenador personal a un dispositivo, en el que

estara disponible para la lectura.

Desconexién del dispositivo
Desconecte el dispositivo de forma segura.
Para hacerlo, utilice las instrucciones de desconexion suministradas por

el fabricante del dispositivo.

*Configuracion de Adobe Digital Editions y Adobe 1D

Para acceder a los libros electréonicos descargados en su ordenador personal

debera tener una cuenta Adobe ID y la aplicacion Adobe Digital Editions.

20
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Adobe Digital Editions es una aplicacion gratuita que permite leer y

transferir libros electrénicos protegidos con Adobe DRM.

Cuenta Adobe ID.

Obtener una cuenta Adobe 1D

Si aun no dispone de una cuenta Adobe ID, podra obtener una en el sitio web

de Adobe:

Visite el sitio web de Adobe:
https://www.adobe.com/cfusion/membership/?loc=es_es

Pulse el boton “Creacién de una cuenta de Adobe”

+ Descargas de pruebag
+ Cientos de ampliacione
+ Zonas comunitarias

+ Informes y descargas e
¢ Seminarios a medida

« Gestidn de sus actividal

—
prar et

Mi Adobe

108

D de Adobe?

ontrasefia?

ila

Rellene los campos (los campos marcados con asterisco son

obligatorios):

o En el campo Correo electronico deberd introducir la direccion de

correo electrénico con la que se registro en su biblioteca publica.

21
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DETALLES DE LA CUENTA

COGEO ELECTRONICO * >

VOLVERAESCRBR ...,
CONTRASENA *

PISTA DE LA CONTRASEFIA

NOMBRE *
APELLIDO*
EMPRESA

DIRECCION

CIUDAD *

PAISREGION*  [gp

CODIGO POSTAL *
TELEFONO COMPLETO

HOMBRE DE PANTALLA

o Al terminar, el sistema mostrara una pagina de confirmacion.

Productos Sol

| Kol |

o
B

Gracias

Le agradecemos su asociac
pasaporte a beneficios espe

Cuando haya completado estos pasos con éxito habra obtenido una

cuenta Adobe ID con los datos siguientes :

o Adobe ID: la direccion de correo electronico que haya indicado al
registrarte en el sitio web de Adobe.
o Contrasefa: la contrasefa que haya especificado al registrarse en el

sitio web de Adobe.

Descargar e instalar la aplicacion gratuita Adobe D igital Editions (las

actuales son a partir de la 3.0)

Visite el sitio web de descargas de Adobe Digital Editions

http://www.adobe.com/es/products/digital-editions/download.html

22
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Pulse en el enlace de descarga (Windows o Mac)

—1

3 Iniciarsesion @

Adobe Digital Edit

Resumen Features Tech specs F

Adobe Digital Editions 2.0 Ir

Locate your preferred platform and click o

Digital Editions.
Download Ma 2708)

Download Wi 3ms) |
Additional Downloads

Getting Started with Adobe Digital Edition:

Una vez finalizada la descarga, presione sobre el archivo
ADE_2.0_Installer.exe descargado para instalarlo
Después de leer y aceptar los términos de uso de la aplicacion, pulse el

boton “Siguiente”

)

Seleccione opciones de instalacion y pulse el boton “Siguiente”

23
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Seleccione el directorio de instalacion y pulsa el boton “Instalar”

)

Una vez completada la instalacién, se mostrara el boton “Cerrar”
Cuando haya completado estos pasos con éxito, tendra instalado en su

equipo la aplicacion gratuita Adobe Digital Editions

Autorizar el equipo__ (PC)
Es necesario que el equipo quede asociado a su cuenta Adobe ID para que
Adobe Digital Editions le permita acceder a los libros electrénicos de eBiblio.

Estos pasos Unicamente son necesarios la primera vez gque autorice un equipo

para una cuenta Adobe ID:

Inicie la aplicacion Adobe Digital Editions
Se abrira la ventana principal de la aplicacion
En el menu superior, seleccione la opcion Ayuda / Autorizar equipo
Rellene los campos siguientes:
o En el campo Proveedor seleccione "Adobe ID" (opcion por
defecto).
o En el campo “ID de Adobe” introduzca la direccion de correo
electronico con la que se registro
o En el campo “Contrasefia” indique la contrasefia que desee.
Al pulsar el botén “Autorizar”, Adobe Digital Editions le conectara
brevemente a Internet para comprobar sus datos.
Si los datos son correctos, Adobe Digital Editions mostrara un mensaje
de confirmacién indicando la cuenta Adobe ID a la que ha quedado

vinculado el equipo.

24
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Al haber completado estos pasos con éxito, tendra autorizado el equipo
para vuestra cuenta Adobe ID y podra abrir en este equipo los libros
electronicos que tenga en préstamo en eBiblio para esta cuenta Adobe
ID.

Autorizar el dispositivo _ (ereader)

Para transferir libros electrénicos a otros dispositivos compatibles con Adobe
DRM, debe autorizar estos dispositivos para su Adobe ID a través de Adobe

Digital Editions.

Estos pasos Unicamente son necesarios la_primera vez que autorice un

dispositivo para una cuenta Adobe ID:

Inicie la aplicaciéon Adobe Digital Editions.

Conecte el dispositivo al ordenador personal. Para ello utilice el cable y
las instrucciones de conexion suministradas por el fabricante del
dispositivo.

Si el dispositivo es compatible con Adobe DRM, Adobe Digital Editions lo
detectarq automaticamente y lo mostraré en el apartado Dispositivos de

la ventana principal.

Adobe Digital Editions

Archivo Biblioteca Ayuda

Ultima lectura

La noche en que Fri

Posteguillo, Santiago

Estantes .
ﬁ Todos los elementos

ﬁ No leidos

ﬁ Prestados

B Comnrados

25
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Seleccione el dispositivo en el mena Dispositivos de Adobe Digital

Editions:

Adobe Digil
Archivo Bibl

Ultima lec

—
g DiSpositive

-2
Estantes

ﬁ Todos |
gl Noleid

Hifl Drectad

o En el mend “Dispositivos” pulse sobre “Opciones del dispositivo” y

seleccione la opcion “Autorizar dispositivo”.

@ Adobe

Archivo

Ultima

Disposi
n

Estante
ﬁ Tot
ﬁ No

= e

o Adobe Digital Editions mostrara una ventana con informacion sobre

la autorizacion.

26
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Autorizacion del disposit

B Adobe’ Dis

Autorice su disp
Si autoriza el dispositive «
Adobe DRM entre |a bibli
protegido deben autori:

Seleccione el ID con el ¢

(=)

‘ Cancelar |

o Al pulsar el boton “Autorizar dispositivo”, Adobe Digital Editions se
conectara brevemente a Internet para comprobar sus datos y, si son
correctos, mostrard un mensaje de confirmacion indicando la cuenta
Adobe ID a la que ha quedado vinculado el dispositivo.

Autorizacion del dispo

BE Adobe I

El dispositivo :

Este dispositivo se ha &

Al haber completado estos pasos con éxito puede transferir al dispositivo

los libros electrénicos que tenga en préstamo en eBiblio para esta
cuenta Adobe ID.

27
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Dudas y preguntas frecuentes

Algunas de las preguntas frecuentes a las que se puede enfrentar utilizando

este servicio de eBiblio:

Dudas generales

¢, Puedo solicitar mi inscripcién sin acudir a la biblioteca?

He terminado de leer un libro antes de la fecha, pero no puedo

devolverlo

No puedo renovar un préstamo

Tengo un libro prestado, pero no aparece en mi app de lectura

No recibo mensajes de correo de aviso de reservas

;Podemos usar la app de lectura varias personas en un_mismo

dispositivo?

Dudas sobre Adobe Digital Editions

No encuentro el archivo del ebook tras descargarlo
Aparece un mensaje de error al intentar abrir un ebook descargado

Adobe Digital Editions no reconoce mi eReader

¢, Puedo solicitar mi inscripcion sin acudir a la bib lioteca?

Para tener acceso a eBiblio es imprescindible ser usuario registrado de la Red
Electrénica de Lectura Publica Valenciana. Utilizando sus credenciales para el

uso del Catalogo online podra hacer uso de este servicio.

Por lo tanto, usted podra hacer uso sin acudir a su biblioteca de este servicio si
ya dispone de su usuario y contrasefia en su biblioteca. Para hacer uso de este
servicio necesita tener registrado entre sus datos de perfil en su biblioteca un
correo electrdnico real y exclusivo para cada lector.
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He terminado de leer un libro antes de la fecha, pe  ro no puedo devolverlo

Existe la posibilidad de hacer devoluciones rapidas (puede hojear el libro
durante dos horas y antes de estas dos horas si no le gusta devolverlo, no le
contara como préstamo) y devoluciones anticipadas (dias antes de la fecha

final de devoluciéon).

No obstante, el boton de devolucion aparecera desactivado (en gris) en los

siguientes casos:

Si ha superado el maximo de 2 devoluciones anticipadas en los
altimos 30 dias.

Si ha descargado el fichero Adobe DRM del liboro  mediante la opcién
"Descargar libro". Recuerde que si tiene previsto leer su libro a través de
las apps de eBiblio para iOS o Android no sera necesario utilizar la
opcion "Descargar libro", ya que esa opcion esta reservada Unicamente
a la descarga para lectura en ordenadores personales con el programa
de Adobe Digital Editions o la transferencia a otros dispositivos como,

por ejemplo, e-readers.

Tengo un libro prestado, pero no aparece en mi app de lectura

Algunos ebooks son publicados por sus editores en formatos especificos que
actualmente no son compatibles con las apps de lectura y, por ello, sélo estan

disponibles para lectura en ordenadores personales a través del navegador o

bien mediante el programa Adobe Digital Editions.

No recibo mensajes de correo de aviso de reservas

Compruebe su buzén de correo electrénico no deseado y la configuracion de

filtrado del mismo, ya que los avisos de reserva podrian ser tratados
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errbneamente como correo no deseado y, a consecuencia de ello, podria

perder su reserva.
Recuerde que en caso de que en el momento de activarse la reserva tuviese
en préstamo el numero maximo de ebooks por lector, no recibirhA mensaje de

aviso y la reserva pasara automaticamente al siguiente lector en espera.

El sistema le avisara cuando el libro esté disponible de nuevo y no tenga el

maximo de libros en préstamo.
Le recordamos que dispone de 48 horas para confirmar esta reserva.

¢;Podemos usar la app de lectura varias personas en un Mismo

dispositivo?

Una vez instaladas, las apps de lectura quedan asociadas al usuario. Para
acceder a la app como otro usuario distinto, es necesario desenlazar y borrar el

contenido del dispositivo previamente.

Aparece un mensaje de error al intentar abrir un eb ook descargado

Cuando se descarga un libro desde eBiblio el sistema genera un
archivo URLLink.acsm que debe abrirse con el programa Adobe Digital
Editions .

Normalmente la apertura del archivo en Adobe Digital Editions se realiza de
forma automatica, pero en ocasiones puede aparecer un mensaje de error
indicando que no es posible abrirlo debido a que no es un tipo de archivo

admitido o esta dafado.
Este mensaje se muestra cuando Windows ha asociado por error los

archivos acsm con el programa Adobe Reader y trata de abrirlos con él, en

lugar de asociarlos y abrirlos con el programa Adobe Digital Editions.
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Es posible modificar ese comportamiento de forma permanente cambiando la
aplicacion con la que se abren por defecto los archivos acsm en su equipo,
para ello:

Haga clic con el boton derecho del ratbn sobre el
archivo URLLink.acsm .

Seleccione la opcién "Propiedades".

En la pestafia "General", pulse sobre el botéon "Cambiar" que aparece
junto a "Se abre con".

Elija "Adobe Digital Editions" o bien, indigue a Windows mediante el
botén "Examinar" en qué carpeta se encuentra instalado Adobe Digital
Editions en su equipo (normalmente en la ubicacion C:\Program
Files\Adobe\Adobe Digital Editions).

Otra posibilidad, aungue no tiene un efecto permanente, es la siguiente:
Inicie el programa Adobe Digital Editions.
Localice el archivo URLLink.acsm que ha descargado y arrastrelo hasta

Adobe Digital Editions.

Adobe Digital Editions no reconoce mi eReader

Los libros electronicos que eBiblio ofrece en préstamo estan protegidos por el
sistema para la gestion de derechos digitales Adobe DRM, por ello es

necesario que el eReader sea compatible con ese sistema.

En el caso de que Adobe Digital Editions no reconozca su eReader, puede

deberse a las siguientes causas:

El dispositivo no es compatible con Adobe DRM

- Compruebe en la documentacién del fabricante si el dispositivo es

compatible con Adobe DRM.
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- En la web de Adobe puede consultar una lista_de dispositivos

compatibles com Adobe DRM.
- Los dispositivos Kindle de Amazon no son compatibles con Adobe
DRM.

El dispositivo es compatible con Adobe DRM pero no es compatible
con el programa Adobe Digital Editions . Algunos fabricantes ofrecen

programas o métodos alternativos para algunos de sus modelos:

- El modelo PRS-T1 de Sony debe utilizar el programa "Reader” de
Sony en lugar del programa Adobe Digital Editions.

- Los modelos PRS-T2 y PRS-T3 de Sony, ademés de utilizar el
programa "Reader" de Sony, permiten introducir la informacion de
su cuenta Adobe ID en el dispositivo, de modo que es posible
descargar los libros directamente de la web de eBiblio desde el

navegador del dispositivo.

El dispositivo es compatible con Adobe DRM y Adobe Digital Editions

pero no se ha conectado correctamente  al ordenador personal:

- Siga las instrucciones del fabricante del dispositivo para

conectarlo correctamente al ordenador personal.
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